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Kurs specjalistyczny Syner la

Fundacja Ru/\mm

Cel szkolenia:

Przygotowanie uczestnika do pelnienia roli mediatora poprzez zdobycie wiedzy teoretycznej
i praktycznych umiejetnosci z zakresu mediacji a w szczegoélnosci z konstruktywnej
komunikacji interpersonalnej, psychologii konfliktu, radzenia sobie 2z emocjami,
asertywnosci, negocjacji.

W programie szkolenia znajduja sie miedzy innymi takie zagadnienia, jak:

¢ Komunikacja interpersonalna

e Psychologia konfliktu

e Zasady, procedury ,etapy mediacji

¢ Konstruowanie dokumentéw mediacyjnych

¢ Negocjacje oparte na wspotpracy

e Aspekty prawne

e Warsztat - oparty na symulacjach konkretnych przypadkéw.
Grupa docelowa:
Nasza oferte kierujemy do pedagogéw, treneréw, coachéw, psychologéw, prawnikéw,
pracownikéw osrodkéw pomocy spolecznej, pracownikéw socjalnych, czlonkéw
interdyscyplinarnych zespotéw ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, koordynatoréw
pieczy zastepczej, menadzeréw, pracownikow dzialow HR oraz innych o0s6b

zainteresowanych nowoczesnymi metodami rozwiazywania konfliktéw i sporéw oraz
zawodem mediatora.

Kurs zostat opracowany zgodnie ze standardami szkolenia mediatoréw Spotecznej Rady ds.
Alternatywnych Metod Rozwiazywania Konfliktéw i Sporéw przy Ministrze
Sprawiedliwosci.

Kurs obejmuje nastepujace moduly tematyczne:
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Podstawowe zasady i skfadniki postepowania mediacyjnego-procedury mediacyjne.
Psychologiczne mechanizmy powstawania, eskalacji i rozwigzywania konfliktow
Podstawy negocjacji i mediacji

Techniki mediacji i komunikagji.

Trening umiejetnosci mediacyjnych i komunikacyjnych.

Symulacje mediacji-informacja zwrotna.

Przeciwwskazania do prowadzenia postepowan mediacyjnych

Specyfika mediacji cywilnych: w tym rodzinnych i gospodarczych

Wymagana dokumentacja w postepowaniach mediacyjnych

Wiedza o prawnych i organizacyjnych aspektach funkcjonowania procedur mediacji
Standardy, zasady mediacji

Etyka w zawodzie mediatora

Materialy dla uczestnikéw:

Uczestnicy szkolenia otrzymaja materialy szkoleniowe ( skrypt w pdf Szkota
Mediacji)

Przekladowe teksty ugdéd mediacyjnych

Protokoty mediacyjne

Wzory wezwarn/zaproszen na mediacje

dokumenty mediacyjne niezbedne w pracy mediatora

Metody pracy:

Warsztatowo - treningowe

Mini-wyktady

Scenki , superwizowane”

Testy i autotesty

Informacja zwrotna podczas symulacji mediacji

Analiza Indywidualnego Przypadku

Trenerzy: eksperci ,praktycy z wieloletnim do$wiadczeniem z zakresu szkolen z danej

tematyki: trener dedykowany- Mariola Krél akredytowany coach ACC ICF,

trener biznesu, mediacji/ mediator ( ponad 4000 h szkoleniowych: w zal. doswiadczenie)

tel. 530 697 250 e-mail: szkolenia.blizej@wp.pl
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Zaswiadczenia:

Wystawiane przez organizatora z informacja o wymiarze czasowym i programie
merytorycznym szkolenia zgodnie ze standardami szkolenia mediatoréw Spotecznej Rady
ds. Alternatywnych metod Rozwigzywania Konfliktéw przy Ministrze Sprawiedliwosci.

Nasze szkolenie pozwoli Paristwu na zdobycie wiedzy teoretycznej i praktycznej niezbednej
do prowadzenia mediacji w sprawach  cywilnych: rodzinnych., gospodarczych,
pracowniczych oraz w sprawach karnych - dla oséb spelniajagcych wymogi zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 czerwca 2003r. w sprawie
postepowania mediacyjnego w sprawach karnych (Dz. U. Nr 108, poz. 1020) i nieletnich - dla
0sob spelniajacych wymogi zgodnie z Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18
maja 2001r. w sprawie postepowania mediacyjnego sprawach nieletnich (Dz. U. Nr 56, poz.
591 z pézn. zm.)

Po ukonczeniu kursu dla chetnych proponujemy akredytacje w module Mediacje zgodnie ze
standardami VCC uznanymi przez PARP.

Certyfikacja:

Akademia , Blizej” w porozumieniu i przy wspoétpracy z Osrodkami Mediacji rekomenduje
do wpisu na liste mediatoréw statych przy Sadach Okregowych na terenie catego kraju.

Warunkiem jest spetnienie wymogoéw zwiazanych z procesem certyfikacji:

ukonczenie kursu Szkota Mediacji - 70 h dydaktycznych oraz zaliczeniu egzaminu
wewnetrznego ( test wiedzy)

Wpis upowaznia do prowadzenia mediacji sadowych w zakresie spraw cywilnych:
gospodarczych, pracowniczych i rodzinnych.

Proponowany termin kursu w Toruniu:
10-11.X.2015r.

24-25.X.2015r.

28-29.X1.2015r. oraz 05.XI1.2015r.

Cena kursu uzalezniona jest od ilosci 0s6b w grupie :
grupa minimalna 7 oséb

grupa maksymalna 15 os6b

tel. 530 697 250 e-mail: szkolenia.blizej@wp.pl



